Deze huurvoorwaarden zijn opgesteld door Hellow Happy
Camper en sluiten zoveel mogelijk aan bij de gangbare
BOVAG-verhuurvoorwaarden voor campers. Hiermee wordt
geborgd dat de rechten en plichten van zowel huurder als
verhuurder duidelijk, eerlik en conform Nederlandse wetgeving
zijn vastgelegd. Waar relevant zijn bepalingen uit de
jurisprudentie en aanbevelingen uit de BOVAG-standaard
verwerkt om de rechtszekerheid voor beide partijen te
waarborgen.

Huurvoorwaarden Hellow Happy Camper 2027

1. Huurder en bestuurder

De huurder en chauffeur(s) dienen minimaal 25 jaar oud te zijn
en minimaal 3 jaar in het bezit van een geldig rijoewijs B.

Het rijbewijs moet geldig zijn gedurende de gehele
huurperiode. De camper mag uitsluitend worden bestuurd door
de in het contract genoemde bestuurders.

De huurder dient de camper zorgvuldig, overeenkomstig de
instructies en instructieboekjes te gebruiken en retour te
brengen.

2. Huurperiode

De huurperiode start en eindigt op de in het huurcontract
vermelde data en tijdstippen.

Het ophalen en terugbrengen kan alleen door de
gelegitimeerde huurder en/of de ingeschreven bestuurders op
Pieter Zeemanstraat 37, 6603 AV Wijchen.

Bij overschrijding van de termijn of bij te laat, niet schoon of
incompleet inleveren is de verhuurder gerechtigd kosten en
schade in rekening te brengen.



3. Huurprijzen

De huurprijzen zijn per nacht en inclusief WA+ Casco
verzekering en pechhulp.

Niet inbegrepen zijn AdBlue en Diesel; deze dienen door
huurder volledig te worden volgetankt bij terugkomst.

4. Reservering, betaling & waarborg

Bij reservering dient 50% van het huurbedrag direct te worden
betaald.

De resterende 50% plus waarborgsom dienen uiterlijk 4 weken
voor vertrek te zijn voldaan.

De reservering is pas definitief na ontvangst van betaling,
volledig ingevuld huurcontract en documentnummers
identiteitsbewijs en rijoewijzen van bestuurders.

De waarborgsom bedraagt €1.000,- en wordt binnen 30 dagen
na einde huurperiode teruggestort indien geen schade of
vermissingen zijn geconstateerd.

Eventuele verkeersovertredingen worden verrekend of apart
doorbelast.

5. Bestemming

Met de camper mogen uitsluitend landen worden bezocht die
op de groene kaart staan vermeld.

Gebruik voor festivals, Formule 1 en wintersportbestemmingen is
vitgesloten.

6. Aantal personen & gewicht

Het is niet toegestaan zich met meer personen in de camper te
verplaatsen dan contfractueel is opgenomen.

Het totale gewicht inclusief belading mag niet meer dan 3.500
kg bedragen.



7. Huisdieren

Honden zijn alleen toegestaan na overleg. Hiervoor gelden
schoonmaakkosten: €175,= voor €én hond.

Dit dient contant te worden voldaan bij ophalen van de
camper. Zonder overleg meegenomen huisdieren leiden tot
inhouding van €400,= op de waarborgsom.

8. Schoonmaak

De camper dient te worden ingeleverd in dezelfde staat van
netheid als waarin deze bij aanvang van de huur is ontvangen,
met uitzondering van de buitenzijde. De binnen-schoonmaak
kan vooraf worden afgekocht voor € 175,-.

Indien de camper bij inlevering niet overeenkomstig de
schoonmaak- voorwaarden is schoongemaakt en/of het toilet
of de vuilwatertank niet correct is geleegd en schoongemaakt,
wordt een bedrag van € 300,- aan schoonmaakkosten in
rekening gebracht.

Bij buitensporige vervuiling kunnen aanvullende kosten in
rekening worden gebracht. Hieronder vallen onder andere
extra schoonmaakwerkzaamheden, specialistische reiniging en
het reinigen of vervangen van inventaris, bekleding of andere
zaken die als gevolg van de vervuiling niet meer normaal
bruikbaar zijn. Deze aanvullende kosten worden berekend op
basis van de daadwerkelijk gemaakte kosten.

9. Onderhoud & brandstof

Tijdens de huurperiode dient huurder zelf zorg te dragen voor
controle en aanvulling van olie, AdBlue, koelwater,
bandenspanning en ruitenwisvloeistof.

De camper rijdt op Diesel; tankkosten en AdBlue zijn voor
rekening huurder.



10. Verzekering

De camper is verzekerd met WA+ Casco en pechhulp inclusief
repatriéring.

Bij pech of defect wordt in overleg gezorgd voor vervangend
vervoer of verblijf tot max. €2.500.

Indien reparatie binnen twee dagen mogelik is, vergoedt
verhuurder de noodzakelijke extra verblijfskosten.

Terugkeer per trein 2e klas (met evt. taxi naar dichtstbijziind
station) kan eveneens worden vergoed.

Eigen risico bedraagt €1.000,- per schadegeval; meerkosten
vallen onder verzekering.

Internationaal verzekeringsbewijs (groene kaart) is aanwezig in
de camper.

11. Schade & reparatie

Schade, defecten en noodzakelike reparaties onderweg
dienen onmiddellijk gemeld te worden bij verhuurder.

Kosten door eigen toedoen of nalatigheid zijn voor rekening
van huurder.

Vergoeding van vakantiedagen wegens schade is uitgesloten.

12. Roken & vuur
Roken en gebruik van open vuur (zoals kaarsen of
waxinelichtjes) in de camper is ten strengste verboden.

13. Defecten & vermissingen

Alle defecten en vermissingen van eigendommen van de
verhuurder dienen bij inlevering te worden gemeld.
Kosten worden verrekend met de waarborgsom.



14. Annulering

Annulering dient schriftelijk en bij voorkeur aangetekend te
gebeuren.

Annuleringskosten (u betaald):

- tot 50 dagen voor vertrek: 30% van de huursom;

- 49 tot 15 dagen voor vertrek: 75% van de huursom;

- vanaf 14 dagen voor verirek: 90% van de huursom;

- op de dag van vertrek of no show: 100% van de huursom.

15. Calamiteiten

Indien de camper door calamiteiten niet beschikbaar is bij
aanvang huurperiode, zal verhuurder proberen vervangend
vervoer aan te bieden.

Indien dit niet mogelijk is, heeft huurder recht op restitutie van
reeds betaalde huursom en kan de verhuurder de
overeenkomst ontbinden.

16. Ontbinding

De verhuurder heeft het recht de huurovereenkomst zonder
rechterlijke tussenkomst te ontbinden indien de camper niet
zorgvuldig wordt gebruikt of dreigt te worden gebruikt.

In dat geval kan verhuurder de camper onmiddellijk
terugnemen, onverminderd recht op schadevergoeding.

Bij ontbinding door tekortkoming van verhuurder worden huur-
en borgsom naar verhouding gerestitueerd.

17. Overmacht

Indien de huurovereenkomst door onvoorziene
omstandigheden, zoals pandemieén, overheidsmaatregelen of
andere overmacht situaties niet of slechts gedeeltelijk kan
worden vitgevoerd, zal verhuurder tfrachten een redelike
oplossing aan te bieden, zoals het verplaatsen van de



huurperiode.

Indien dit niet mogelijk is, heeft huurder recht op restitutie van
reeds betaalde bedragen, verminderd met eventueel reeds
gemaakte kosten door verhuurder.

18. Aansprakelijkheid

De huurder is aansprakelijk voor schade aan de camper en
gevolgschade indien dit het gevolg is van nalatigheid,
verkeerd gebruik of overtreding van de overeenkomst.
Verhuurder is uitsluitend aansprakelijk voor schade die
rechtstreeks voortvloeit uit een aan hem toe te rekenen
tekortkoming of gebrek aan onderhoud.

Verhuurder is niet aansprakelijk voor indirecte schade,
waaronder gederfd vakantiegenot, tenzij sprake is van opzet of
bewuste roekeloosheid van de verhuurder.

19. Geschillen en toepasselijk recht

Op deze huurovereenkomst is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

Geschillen die voortvloeien uit deze overeenkomst zullen
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar verhuurder gevestigd is, tenzij dwingend
recht een andere bevoegde rechter aanwijst.

20. Begripsomschrijvingen

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

- Verhuurder: Hellow Happy Camper, gevestigd te Wijchen.

- Huurder: de natuurliike of rechtspersoon die de overeenkomst
sluit.

- Het gehuurde: de camper inclusief alle toebehoren zoals
vermeld in de inventarislijst.

- Bestuurder: de in het contract genoemde en bevoegde



bestuurder(s).

- Schade: iedere vorm van vermissing, beschadiging of kosten
die direct of indirect verband houden met het gebruik van de
camper.

21. Overschrijding huurperiode

Bij overschrijding van de overeengekomen huurperiode is
huurder een aanvullende vergoeding verschuldigd.

Deze bedraagt 1,5 maal de daghuur per overschrijdingsdag,
vermeerderd met eventuele gevolgschade voor verhuurder.
Indien de overschrijding te wijten is aan aantoonbare
overmacht van huurder, kan verhuurder besluiten de kosten
geheel of gedeeltelik te laten vervallen.

22. Gebruik en beperkingen

Het is huurder verboden het gehuurde onder te verhuren of
aan derden in gebruik te geven.

Gebruik voor commerciéle doeleinden is niet toegestaan.
De camper mag vitsluitend worden gebruikt door de in het
contract vermelde bestuurders.

Gebruik van de camper bij bekende gebreken is niet
toegestaan.

Internationaal gebruik is alleen toegestaan in landen vermeld
op de groene kaart. Gebruik buiten deze landen of buiten
Europa vereist voorafgaande schriftelijke toestemming van
verhuurder.

23. Aansprakelijkheid passagiers en toebehoren

Huurder is naast eigen gebruik tevens aansprakelijk voor
gedragingen van passagiers en derden die door huurder
worden toegelaten in de camper.

Vermissing of beschadiging van inventaris of toebehoren



worden beschouwd als schade en komen voor rekening van
huurder.

Voor bovenhoofdse schade en schade onfstaan bij
achteruitrijden geldt een verhoogd eigen risico van €1.500.
Bij grove nalatigheid of roekeloos gedrag kan het eigen risico
oplopen tot maximaal €5.000.

24. Gebreken en huurprijsvermindering

Indien huurder bij aanvang van de huurperiode gebreken
constateert, dient hij deze onmiddellijk te melden.

Indien verhuurder vooraf bekende gebreken niet meldt, kan
huurder aanspraak maken op redelike huurprijsvermindering.

25. Geschillen en bemiddeling

Naast de bepaling dat uitsluitend Nederlands recht van
toepassing is en de bevoegde rechter in het arrondissement
van verhuurder bevoegd is, kan huurder er voor kiezen een
geschil ter bemiddeling voor te leggen aan een erkende
geschillencommissie of BOVAG (indien van toepassing).

De uitkomst van bemiddeling is niet bindend tenzij beide
partijen hiermee schriftelijk instemmen.



